Ankieta analizy potrzeb i wymagan ubezpieczeniowych Klienta
Ubezpieczenia korporacyjne

(peten zakres ubezpieczerh majgtkowych)

CZESC I - WYPELNIA KLIENT
A

Przyjmuje do wiadomosci, ze wypetnienie niniejszej Ankiety jest podyktowane wymogami prawnymi, wynikajgcymi z art. 8 ust. 1
i ust. 3 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen i obowigzkiem dystrybutora ubezpieczen co do uzyskania
informacji, na podstawie ktorych okreéli wymagania i potrzeby Klienta w zakresie ochrony ubezpieczeniowe).

Ponadto, przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku odmowy wypetnienia przeze mnie niniejszej Ankiety, dystrybutor ubezpieczen
zasadniczo nie ma mozliwosci prawidtowego dokonania weryfikacji potrzeb i wymagar ubezpieczeniowych Klienta oraz
zaproponowania adekwatnego produktu ubezpieczeniowego.

Pod uzywanym ponizej pojeciem ,Klient” nalezy rozumie¢ potencjalnego ubezpieczonego.

ANALIZA OGOLNA

1. Czy poszukiwana przez Klienta ochrona ubezpieczeniowa bedzie zwigzana z:
D prowadzong jednoosobowo dziatalnoscig gospodarczg

D wykonywanym zawodem lub sprawowang funkcjqg w organie podmiotu prowadzgcego dziatalnos¢ gospedarczq
lub statutowq

D prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub statutowq przez podmiot, w imieniu ktérego Pani/Pan wystepuje
(dotyczy m.in. spotek prawa handlowego, fundacji, stowarzyszen, wspolnot mieszkaniowych)

2. Co ma by¢ przedmiotem ochrony ubezpieczeniowej w ramach ubezpieczenia majgtku Klienta?

pojazd/y mechaniczny/e lub odpowiedzialnosc cywilna z tytutu jego/ich posiadania

nieruchomos¢

mienie ruchome

odpowiedzialnos¢ cywilna z tytutu wykonywania zawodu lub dziatalnosci gospodarczej bqdz statutowej
podroze stuzbowe pracownikow

nastepstwa nieszczesliwych wypadkow lub choréb

Himnnnnn

inne (prosze uzupetnic):

3. Czy Klient poszukuje produktu ubezpieczeniowego oferowanego przez zaktad ubezpieczen, ktéry uwzglednia czynniki
zrébwnowazonego rozwoju (tzw. ESG*) w prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej lub w ramach dodatkowe;j
aktywnosci i zaangazowania?

D TAK, w odniesieniu do:
D aspektéw ochrony oraz przeciwdziatania degradacji srodowiska naturalnego i klimatu
D spraw spotecznych, kwestii pracowniczych oraz poszanowania praw cztowieka
D tadu korporacyjnego oraz przeciwdziatania korupcji i przekupstwu

D NIE, te zagadnienia nie majg wptywu na wybor i decyzje Klienta

* ESG to skrot od angielskich stow: Environment, Social, Governance. Oznacza zbior dziatan, jakie dane przedsiebiorstwo podejmuje w obszarze srodowiska
naturalnego i klimatu (E), spoteczenstwa (S) oraz tadu korporacyjnego (G). Te wszystkie czynniki razem wspierajq zrownowazony rozwoj.



POJAZDY MECHANICZNE

1.

Czy Klient posiada pojazd/y mechaniczny/e, ktory/e podlega/jg obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej posiadacza pojazdu mechanicznego (ubezpieczenie OC ppm)?

[]1ak [ ] NIE

Czy poszukiwana ochrona ubezpieczeniowa ma dotyczy¢ obowigzkowego ubezpieczenia OC ppm krotkoterminowego,
to jest na czas krotszy, niz 12 miesiecy?

[ ]tk [ ] NE

Czy pojazd/y mechaniczny/e bedzie/bedg wykorzystywany/e (nawet przejazdem) w kraju, w kté6rym wymagane jest
posiadanie obowigzkowego ubezpieczenia OC ppm (potwierdzonego tzw. zielong kartg)?

[tk [ ] NIE

Czy Klient posiada flote sktadajgcg sie z wiecej, niz 30 pojazdéw mechanicznych?

[ ] 1Ak [ ] NIE

W jakich sytuacjach - w podanym ponizej zakresie - oczekiwana jest pomoc specjalistow?
D w razie awarii, unieruchomienia, uszkodzenia lub kradziezy pojazdu mechanicznego (ubezpieczenie Assistance)
D w przypadku uszkodzenia/sttuczenia szyby pojazdu mechanicznego (ubezpieczenie szyb)

D w razie udziatu w postepowaniu przed-/sgdowym w zwiqgzku z roszczeniami z tytutu spowodowania szkody pojazdem
mechanicznym, w zakresie pokrycia kosztow pomocy prawnej (ubezpieczenie w zakresie ochrony prawnej)

Czy Klient oczekuje ubezpieczenia obejmujgcego ochrone na wypadek zderzenia z innym pojazdem/osobami/obiektami,
na wypadek kradziezy pojazdu mechanicznego lub jego czesci bgdz szkody w pojezdzie mechanicznym wskutek pozaru,
wybuchu, uszkodzenia przez osoby trzecie itp. (ubezpieczenie Autocasco)?

[ ]tk [ ] NIE

Czy Klient oczekuje ochrony ubezpieczeniowej dla kierowcy i pasazerdw pojazdu mechanicznego w razie wypadku
drogowego (ubezpieczenie NNW KiP)?

[ ] 1Ak [ ] NIE

Czy poszukiwane ubezpieczenie ma obejmowa¢ ochrone przed utratg wartosci pojazdu/6w mechanicznego/ych w czasie,
to jest obejmowa¢ pokrycie réznicy pomiedzy wartoscig przyjetq przy zawarciu umowy ubezpieczenia a ceng rynkowg
ustalong na dzien powstania szkody catkowitej (ubezpieczenie GAP)?

[ ] 1ak [ ] NIE



NIERUCHOMOSC LUB ZNAJDUJACE SIE WEWNATRZ MIENIE RUCHOME
WRAZ Z RYZYKAMI POWIAZANYMI

1.

Czy nieruchomosé, majgca podlegaé ubezpieczeniu, znajduje sie na terytorium Polski?

[ ]tk [] NIE

Czy Klient oczekuje ubezpieczenia mienia ruchomego, znajdujgcego sie w tej nieruchomosci?

[ ] TAK, dla:

D ryzyk nazwanych - pozar, uderzenie pioruna, wybuch (wariant podstawowy)
D ryzyk dodatkowych, takich jak wiatr czy zalanie i powédz (wariant rozszerzony)

D wszystkich ryzyk (all risk), poza wytgczonymi w OWU (wariant kompleksowy)

[ ] NIE

Czy w ramach ubezpieczenia mienia powinna znajdowac sie ochrona strat finansowych w postaci utraty dochodu,
spowodowanego przerwg w dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej?

| mak [ ] NE

Czy Klient oczekuje ubezpieczenia maszyn oraz urzqdzen, uzytkowanych do prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
lub zawodowej, w ramach ochrony od uszkodzen obejmujgcych zniszczenie, uszkodzenie lub utrate przedmiotu
ubezpieczenia (ubezpieczenie maszyn/urzqdzen od uszkodzen)?

[ ]tk [] NI

Czy Klient posiada sprzet elektroniczny (np. medyczny) lub maszyny sterowane oprogramowaniem (np. frezarka/tokarka
CNC), z ktérych korzystajq pracownicy Klienta i poszukuje ubezpieczenia tego sprzetu/maszyn w ramach ochrony
wszystkich ryzyk (ubezpieczenie all risk)?

[ ]tk [ ] NI

Czy Klient poszukuje ochrony ubezpieczeniowej od szkad powstatych na terenie czy w sgsiedztwie prowadzonych robot
budowlano-montazowych (dotyczy inwestorow budowlanych, gtéwnych wykonawcow lub podwykonawcéw robot
budowlanych czy montazowych) od ryzyka zniszczenia lub uszkodzenia podczas eksploatacji (ubezpieczenie maszyn
budowlanych)?

[ ]tk [ ] NIE

Czy Klient poszukuje ochrony ubezpieczeniowej od skutkow zdarzen powstatych podczas wykonywania prac budowlano-
montazowych, polegajgcych na ochronie prac kontraktowych, maszyn i urzgdzen wykorzystywanych na placu budowy,
ochronie oséb trzecich i ich mienia oraz przysztego zysku inwestora (ubezpieczenie dedykowane inwestorom, gtéwnym
wykonawcom lub podwykonawcom)?

[ ] 1Ak [ ] NIE

Czy Klient posiada instalacje fotowoltaiczne i oczekuje ich ubezpieczenia od uszkodzenia, utraty lub zniszczenia?

[ ]tk [ ] NIE



OCHRONA PRACOWNIKOW PODCZAS PODROZY ZAGRANICZNYCH
1. Czy pracownicy podrdzujg za granice lub planujg w najblizszym czasie takg podr6z?

[ ] T1ak [ ] NIE

2. Jakijest cel takiej podrozy?

D wyjazd stuzbowy D uprawianie sportu/uczestnictwo w ekspedycjach

D wypoczynek D wszystkie powyzsze

3. Czy Klient poszukuje ochrony ubezpieczeniowej dla oséb fizycznych przed ryzykami moggcymi zaistnie¢ w wyniku
lub w zwigzku z wykonywaniem przez te osoby (pracownicy, zleceniobiorcy itp.) czynnosci stuzbowych?

D TAK, w zakresie:

D finansowe]j odpowiedzialnosci pracodawcy, wynikajgcej z nastepstw nieszczesliwych wypadkow powstatych
podczas wykonywania przez osobe obowigzkéw stuzbowych, powodujgcych trwaty uszczerbek na zdrowiu lub
S$mierc¢ tej osoby (ubezpieczenie NNW)

D kosztow leczenia osoby podczas podrozy stuzbowej (ubezpieczenie KL)
D ubezpieczenia KL, rozszerzonego o ubezpieczenie sprzetu sportowego od ryzyka utraty, zniszczenia lub uszkodzenia

D ubezpieczenia NNW, rozszerzonego o ubezpieczenie sprzetu sportowego od ryzyka utraty, zniszczenia lub uszkodzenia

[ ] NIE

4, Czy w czasie wyjazdu zagranicznego osoba bedzie uprawiaé sporty ryzykowne lub ekstremalne?
[ ] NIE
D TAK - ryzykowne
D TAK - ekstremalne

5. Jakiego rodzaju ustug/wsparcia - w podanym ponizej zakresie - Klient oczekuje w czasie podrozy zagranicznej osoby?

D pomocy w przypadku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, w tym leczenia szpitalnego,
ambulatoryjnego, stomatologicznego, konsultacji medycznych i catodobowej pomocy centrum alarmowego

transportu z miejsca wypadku do placoéwki medycznej, po zakonczeniu leczenia do miejsca zakwaterowania oraz
do miejsca zamieszkania

pomocy w razie utraty bagazu, dokumentow, srodkow ptatniczych, np. organizacji dostania niezbednych przedmiotéw
osobistych, kontaktu z wtasciwym bankiem

wszystkich powyzszych

[ ]
D kosztow ratownictwa
[ ]
[ ]

6. Czy osoby podrézujqg lub bedg podrézowac w miejsce narazone na wystgpienie atakéw terrorystycznych?



NASTEPSTWA NIESZCZEéLIWYCH WYPADKOW
PRACOWNIKOW / OSOB UPRAWIAJACYCH SPORT

1. Przed jakim rodzajem zdarzenia oczekiwana jest ochrona ubezpieczeniowa?
D nastepstwami nieszczesliwego wypadku zwigzanego z uzywaniem pojazdu mechanicznego

D nastepstwami nieszczesliwego wypadku niezwigzanego z uzywaniem pojazdu mechanicznego (np. powstatego podczas
wykonywania czynnosci stuzbowych, w domu, w czasie wypoczynku, rekreacji)

2. Czy zakres proponowanego ubezpieczenia ma obejmowaé uprawianie sportu?
| ] NIE
D TAK - rekreacyjnie
D TAK - wyczynowo
D TAK - zawodowo

3. Czy osoby, ktére majq zostaé objete ochrong ubezpieczeniowgq, wykonujg zawod podwyzszonego ryzyka
(np. prace na wysokosciach powyzej 5 m, robotnik przemystowy, robotnik budowlany)?

[ ] 1ak [ ] NIE

4. Jakiego rodzaju $wiadczen/ustug - w podanym ponizej zakresie - Klient oczekuje w zwigzku z nieszczesliwym
wypadkiem lub nagtym zachorowaniem pracownika /osoby uprawiajgcej sport?

D wyptaty swiadczenia dla beneficjentow (np. 0sob bliskich) w przypadku $mierci ubezpieczonego
D wyptaty jednorazowego $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu

D zwrotu poniesionych kosztéw leczenia i rehabilitacji

D organizacji konsultacji z lekarzem lub wizyty lekarza w miejscu zamieszkania

D wszystkich powyzszych

ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA Z TYTUtU WYKONYWANIA ZAWODU
LUB PROWADZENIA DZIALALNOSCI GOSPODARCZE)J

1. Czy Klient poszukuje ochrony ubezpieczeniowej w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzgdzone osobom
trzecim?

[ ] Tak:

D w zwigzku z wykonywanym zawodem (prosze uzupetni¢ w jakim zakresie):

D w zwigzku z prowadzonq dziatalnoscig gospodarczg (prosze uzupetnic¢ w jakim zakresie):

|| NIE

2. Czy Klient poszukuje ochrony ubezpieczeniowej w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzgdzone osobom
trzecim w zwigzku z petnieniem funkcji zarzqdczej w spotkach (ubezpieczenie D&0)?

[ ] tak [ ] NE



Czy Klient poszukuje dobrowolnej ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosci cywilnej ponoszonej za szkody
wyrzgdzone osobom trzecim w zwigzku lub podczas wykonywania, projektowania lub obstugi inzynierskiej procesu
budowlanego?

[ ]tk [] NI

Czy Klient poszukuje ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosci administracyjnej za szkody w Srodowisku,

w szczegolnosci ponoszonej na podstawie przepiséw implementujgcych dyrektywe 2004/35/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z 21 kwietnia 2004 r. w sprawie odpowiedzialnosci za srodowisko w odniesieniu do zapobiegania
i zaradzania szkodom wyrzgdzonym $rodowisku naturalnemu, w tym na mocy ustawy z 13 kwietnia 2007 r.

o zapobieganiu szkodom w Srodowisku i ich naprawie?

[ tak [ ] NIE

UBEZPIECZENIA TRANSPORTOWE DROGOWE

1.

Czy Klient prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie przewozu drogowego towardéw, polegajgcg na ich transporcie
(niewtasciwe skresli¢)?

D TAK, w ruchu: krajowym/miedzynarodowym D NTE

Czy Klient poszukuje ochrony ubezpieczeniowej w zakresie szkdd bedgcych wynikiem niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy spedycji?

[ ]tk [] NIE

Czy Klient poszukuje ochrony ubezpieczeniowej przewozonych towaréw od ryzyka ich utraty lub uszkodzenia?
D TAK - w zakresie krajowym (cargo w transporcie drogowym krajowym)

D TAK - w zakresie miedzynarodowym (cargo w transporcie drogowym miedzynarodowym)

|| NIE

UBEZPIECZENIA FINANSOWE I INNE

1.

Czy Klient poszukuje ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczen finansowych?

] Ak

D gwarancje ubezpieczeniowe:

D wadium D zwrotu zaliczki
D nalezytego wykonania umowy D celne i podatkowe
D usuniecia wad i usterek D srodowiskowe

D inne (prosze uzupetnic):

D ubezpieczenie kredytu kupieckiego:
D w zakresie tylko krajowym
D w zakresie tylko zagranicznym

D w zakresie krajowym i zagranicznym

|| NIE



2. Czy Klient poszukuje innej, niz wymieniona powyzej ochrony ubezpieczeniowej?
|| TAK, w zakresie:

D ochrony ubezpieczeniowej strat finansowych w postaci utraty zysku, spowodowanego przerwg w dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowe]

ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ryzyk cybernetycznych, takich jak skutki
atakow komputerowych (atak hakerski, ztosliwe oprogramowanie) i naruszen
ochrony danych osobowych zapisanych w formie elektronicznej, przetwarzanych

w srodowisku informatycznym?

Himnnn

inne (prosze wpisac):

[ ] NIE

PYTANIA UZUPEENIAJACE

1. Czy Klient poszukuje produktu ubezpieczeniowego, przy ktérego tworzeniu, dystrybucji oraz zarzgdzaniu zaktad
ubezpieczen uwzglednia ktérekolwiek z czynnikéw zréwnowazonego rozwoju (tzw. ESG*), to jest w zakresie:

1) ochrony oraz przeciwdziatania degradacji Srodowiska naturalnego i klimatu,
2) spraw spotecznych, kwestii pracowniczych, poszanowania praw cztowieka,
3) tadu korporacyjnego oraz przeciwdziatania korupcji i przekupstwu?

D TAK, uwzglednianie czynnikow ESG* ma wptyw na wybor i decyzje Klienta

D NIE, czynniki ESG* nie majg wptywu na wybor i decyzje Klienta

*ESG to skrot od angielskich stéw: Environment, Social, Governance. Oznacza zbiér dziatan, jakie dane przedsiebiorstwo podejmuje w obszarze srodowiska
naturalnego i klimatu (E), spoteczenstwa (S) oraz tadu korporacyjnego (G). Te wszystkie czynniki razem wspierajq zrownowazony rozwoj.

2. Czy Klient jest zainteresowany rozszerzeniem ochrony ubezpieczeniowej o:
D klauzule dodatkowe, wtgczajqce zakres ubezpieczenia w ryzykach wytqczonych w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia (OWU)
D TAK (prosze uzupetnic):

] NE

D dodatkowe, specjalistyczne ustugi inzynierskie dostosowane do potrzeb przedsiebiorstwa (np. IoT, termowizja, testy
penetracyjne, szkolenia kierowcow)

D TAK (prosze uzupetnic):

] NE

Dziekujemy za wypetnienie Ankiety.

Data i podpis Klienta:




CZESC 1T - WYPEENIA DYSTRYBUTOR
F ¥

Wynik analizy informacji i faktow podanych przez Klienta w powyziszej Ankiecie wskazuje na to, ze produkt/produkty:

D jest/sq odpowiedni/-e do wymagan i potrzeb ubezpieczeniowych Klienta,

D nie jest/nie sg odpowiedni/-e do wymagan i potrzeb ubezpieczeniowych Klienta.

Data i podpis dystrybutora:




